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Informe Final para larenovacion de la acreditacion del Graduado o
Graduada en Ingenieria Agricola por la Universidad de Almeria

1. DATOS DEL TITULO

ID Ministerio 2501726

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Agricola
Universidad Universidad de Almeria

Centro Escuela Superior de Ingenieria

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el articulo 34 del Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad.. La evaluaciéon se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y
directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG) establecidos en la
Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y méaster de la Direccion de Evaluacion
y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, tiene
atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacioén de la acreditacion, designada por la Direcciéon de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacion de la solicitud de la renovacion de la
acreditacion de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comision
formada por expertos en la materia que acttan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la renovacion
de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento, esto conlleva un plan de
mejora cuya realizacion sera objeto de comprobacién a lo largo del seguimiento.

- Tercero: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
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3.0. INTRODUCCION

La comisién para la renovacion de la acreditacion del titulo de graduado o graduada en Ingenieria Agricola por la
Universidad de Almeria ha examinado y valorado la documentacion requerida para el proceso, especialmente el
autoinforme elaborado por las personas responsables del titulo, asi como el conjunto de evidencias aportadas por la
Universidad, junto con las recogidas durante la visita virtual realizada. En las valoraciones efectuadas se tuvo en
cuenta que el titulo habilita para el ejercicio de profesion regulada, por lo que tiene que cumplir una serie de
requisitos establecidos con caracter general para todo el Estado por parte del Ministerio de Educacion (Orden
CIN/323/2009, de 9 de febrero). Asimismo, se ha tenido en cuenta que se imparte en modalidad presencial y que
incluye 6 créditos de practicas externas obligatorias. Asimismo, al tratarse de la segunda renovacién de la
acreditacion, se han examinado de forma especifica las acciones de mejora que se han propuesto a partir de las
recomendaciones incluidas en el Informe de renovacion de la acreditacion de fecha 29 de septiembre de 2016.

A la vista de la informacién recogida, la comision emitié un informe provisional para la renovacion de la acreditacion
en el que se incluian modificaciones y recomendaciones en algunos criterios. Una vez analizadas y valoradas las
alegaciones presentadas en tiempo y forma por la Universidad de Almeria, la comision emite el presente informe
final de renovacion de la acreditacion en el que se incluyen recomendaciones orientadas a la progresiva mejora de
la titulacion, a las que, tanto la Universidad como los responsables deberan dar respuesta, en funcién de su
respectiva naturaleza y alcance. A continuacién, se exponen los andlisis y las valoraciones que realiza esta
comisién sobre cada uno de los criterios considerados en el proceso de renovacion de la acreditacion.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

No se alcanza

La informacion publica sobre el grado en Ingenieria Agricola esté recogida, principalmente, en su pagina web, que
sigue la estructura general de la Universidad de Almeria. Esta pagina web esta organizada en 5 grandes apartados
(presentacion, plan de estudios, matricula y becas, movilidad y sistema de garantia de calidad), ademas de dos
accesos directos (calendario académico y horarios y examenes) y enlaces a informacién general de la Universidad
de Almeria. La pagina de presentacion contiene informacion general sobre el titulo, asi como informacién sobre el
perfil de acceso y las salidas académicas, junto con un enlace a la memoria verificada. La pestafia dedicada al
¢plan de estudios¢, contiene las guias docentes actualizadas, asi como informacién sobre el TFG y las practicas
externas, entre otras. Por ultimo, la informacién sobre el sistema de garantia de calidad permite acceder a los
planes anuales de calidad del centro y al plan de mejora de la titulacién, asi como a la composicion y las actas de
las reuniones de las comisiones de garantia de calidad.

La informacion de calidad incluye un acceso al ¢Informe de Resultados Anuales de Calidad¢, un documento muy
completo que contiene informacién sobre los diferentes indicadores recogidos, asi como a un cuadro de indicadores
en el que se muestran los mas relevantes. Sin embargo, tal y como se indica en el criterio 2 del presente informe,
existen algunos indicadores esenciales que no estan siendo recogidos por el Sistema de Garantia de Calidad y que,
por tanto, no figuran en la web del grado. A pesar de que, en las alegaciones presentadas al informe provisional, se
indica que la falta de dichos indicadores afectaria al criterio 2 del presente informe, debe tenerse en cuenta que en
este criterio se analiza si la informacion disponible en la pagina web del titulo recoge todos los aspectos sefialados
en la guia de renovacién de la acreditaciéon publicada en la web de la DEVA. Asimismo, es importante tener también
en cuenta que, si bien el Informe de Resultados Anuales de Calidad es un documento que recoge una gran cantidad
de informacién y una herramienta muy Util para la gestién de la calidad de los titulos de la Universidad de Almeria,
no es un documento adecuado para transmitir a la sociedad en general y a los diferentes grupos en particular, la
informacién publica sobre el grado, incluso en el caso de que no existiesen las consideraciones técnicas que se
incluyen en el apartado 2 del presente informe.

A través de la pagina web del titulo es posible acceder al resto de informacion institucional de la Universidad de
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Almeria y de la Escuela Superior de Ingenieria, mediante enlaces que permiten una navegacion sencilla. Este
sistema centralizado de informacién permite una adecuada actualizacion de los contenidos y facilita el cumplimiento
de los requisitos que debe cumplir una titulacién en cuanto a la informacién publica disponible.

Ademaés de la informacion que figura en la web, la Universidad de Almeria lleva a cabo otras acciones de difusién
del titulo entre las que destaca la presencia en ferias nacionales e internacionales y la promocion de las titulaciones
en centros de ensefianzas medias.

La satisfaccion con la informacién publica y la difusion del grado es elevada entre el profesorado y el personal de
administraciéon y servicios, pero se encuentra en un nivel medio entre el estudiantado. Debe mencionarse, en
cualquier caso, que los datos de satisfaccion del PAS son con el conjunto de titulos de la Universidad de Almeria, y
no con este grado en concreto.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:
Se debe completar la informacion publica incluyendo los indicadores de satisfaccion de todos los grupos de interés

3.2. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

No se alcanza

El grado en Ingenieria Agricola no cuenta con un sistema de garantia de calidad (SGC) propio, sino que, desde el
afio 2018, se encuentra integrado en el SGC de la Escuela Superior de Ingenieria, junto con el resto de los titulos
del centro. EI SGC cuenta con un gestor documental que facilita la recogida y analisis de la informacién, e incluye la
mayor parte de los procedimientos necesarios, si bien existen algunos aspectos que deben ser todavia mejorados,
particularmente los relacionados con la recogida de la satisfaccién de los diferentes grupos de interés, tanto en lo
que se refiere a su disefio, como a su implementacién en el grado. En primer lugar, parte de los resultados que
figuran en el Informe de Resultados Anuales de Calidad se refieren a un grupo de interés denominado ¢ estudiantes
recién egresados¢, que, tal y como se aclara en las alegaciones presentadas al informe provisional, se obtiene por
medio de la realizacién de una encuesta a estudiantes de 4° curso durante los meses de julio-septiembre. Si bien es
cierto que, tal y como se indica también en dichas alegaciones, este colectivo dispone de madurez y trayectoria
suficientes para valorar en su justa medida los contenidos de la satisfaccion global, siguen sin aclararse los motivos
por los que no se realizan encuestas de satisfaccion al estudiantado de los otros cursos, cuya opinién deberia ser
también tenida en cuenta en el proceso de andlisis y mejora de la titulacion. Por otra parte, la denominacion de este
grupo de interés como ¢estudiantes recién egresados¢, crea ciertas dudas sobre si esta siendo utilizado para
conocer la satisfaccion tanto del grupo del interés de estudiantes, como del de egresados. De hecho, en el Informe
de Resultados Anuales de Calidad, dentro del apartado de ¢Recogida de recogida de necesidades, expectativas y
satisfacciong, figuran, junto con los datos de satisfaccion global del PDI y del PAS, los de los estudiantes recién
egresados, sin que aparezca un apartado especifico correspondiente a los egresados. Asimismo, en dicho Informe
hay indicadores de satisfaccion referidos a ¢ estudiantes¢, ¢estudiantes recién egresadosg,, ¢egresadosg, y ¢recién
egresados¢,, que crean una cierta dificultad a la hora de analizar los datos, y que deberian definirse con claridad. En
consecuencia, y dado que las dudas en relacién con los procedimientos de recogida de la satisfacciéon de estos
grupos de interés no han sido aclaradas en las alegaciones presentadas al informe provisional, se mantiene una
recomendacion de especial seguimiento.

En segundo lugar, las encuestas de satisfaccion del PAS se realizan de forma agregada para toda la universidad,
sin tener en cuenta posibles diferencias entre titulos. Si bien se entiende que la Universidad de Almeria utiliza un
modelo de gestién centralizado, esta circunstancia no deberia impedir la recogida de datos que permitan realizar un
andlisis diferenciado de la satisfaccion de este grupo de interés con los diferentes titulos que se imparten. Debe
tenerse en cuenta que, aunque en las alegaciones presentadas el informe provisional, se enfatiza el hecho de que
la satisfaccion global con los titulos de la Universidad de Almeria se aplica al personal de su secretaria Unica, que
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trabaja en los procesos académicos y administrativos, hay aspectos relacionados con la satisfacciéon del PAS que
van mas alla de estos procesos y que no tienen por qué ser iguales en todos los titulos, por lo que seria también
importante recoger la satisfaccién de todo el PAS que colabora en la imparticién de los titulos, mas alla del que
realiza funciones administrativas o de gestién. En consecuencia, y aungue, técnicamente el indicador existe, su
utilidad para recoger la satisfaccion del PAS con el grado es mejorable, por lo que debe mantenerse una
recomendacion relacionada con este aspecto. Por Ultimo, tampoco existen evidencias de que se esté recogiendo ni
analizando la satisfaccién global de los empleadores con el grado, si bien se esta recogiendo su satisfaccion con los
egresados, lo cual se valora de forma positiva.

En cuanto a la satisfaccion del estudiantado con los tutores de préacticas externas y con la orientacion profesional,
es importante mencionar que no se esta recogiendo de forma desagregada. En el caso de la satisfaccion con los
tutores, aunque las encuestas cuentan con un item que la recoge, este item forma parte del indicador ¢ Satisfaccién
del estudiante con las practicas externas¢, en el que se incluyen otros 10. Esto determina que la satisfaccion del
estudiantado con sus tutores de practicas no se esté analizando de forma especifica, tal y como se indica en el
apartado 7 del presente informe, por lo que seria recomendable recoger este indicador de forma independiente, y
no dentro de la valoracién global de las practicas externas. En el caso de la orientacién profesional, esté incluida en
un item en el que se valora la satisfaccion con una serie de procedimientos administrativos, entre los que, ademas
de la orientacién profesional, se incluyen entre otros, la matricula, el reconocimiento de créditos, las practicas en
empresa y la movilidad. En consecuencia, resulta muy dificil valorar la satisfaccion el estudiantado con la
orientacion profesional recibida y, por lo tanto, se mantiene la recomendacion.

La gestion de la politica de calidad de la titulacién depende de la comision de garantia de calidad del centro, cuya
composicién esta publicada en la web, asi como las actas de las reuniones en las que se recogen los principales
acuerdos adoptados. El centro cuenta con un plan anual de calidad, dentro del que se incluyen los planes de mejora
de sus diferentes titulaciones, que recogen las acciones de mejora puestas en marcha para dar respuesta a las
recomendaciones recibidas o como consecuencia del analisis de los indicadores recogidos. Sin embargo, no todas
las acciones disefiadas se han completado de forma adecuada, tal y como se indica a lo largo del presente informe.

Recomendaciones:
Se recomienda recoger la satisfaccion con la orientacion profesional de forma desagregada

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

Se deben obtener indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes implicados (estudiantes,
egresados, profesorado, PAS y empleadores)

Se debe dar respuesta a todas las recomendaciones recibidas en anteriores informes

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

En el momento actual, la memoria del titulo verificada cuenta con un disefio actualizado de modificaciones tras las
revisiones y posibles acciones de mejora puestas en marcha. El programa formativo de se corresponde con lo
establecido en la memoria de verificacién y en las sucesivas modificaciones, se ha implantado de acuerdo con la
cronologia programada y se corresponde al nivel formativo del MECES 2 del titulo. Desde la ultima modificacion, en
el afio, 2015, el plan de estudios del Grado esté estructurado en 60 ECTS de materias de Formacion Bésica; 66
ECTS de materias obligatorias y 102 ECTS optativos; un modulo de Practicas Profesionales (12 ECTS); y mddulo
de Trabajo de Fin de Grado (12 ECTS). Con la modificacion se ha incluido un curso de adaptacion para las
ingenierias técnicas agricolas, incorporando los itinerarios ya existentes y verificados, dando lugar a 4 menciones
(Hortofruticultura y Jardineria, Explotaciones Agropecuarias, Industrias Agrarias y Alimentarias y Mecanizacién y
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Construcciones Rurales). Para ello se reajustaron los requerimientos del grado incrementando la optatividad y se
modificé el caracter obligatorio de las asignaturas de itinerario a optativo de mencién, se reajusté el cronogramay la
distribucién de las practicas externas. Se han incrementado también las horas lectivas por crédito en algunas
asignaturas de la titulacién, dando asi respuesta, en parte, a una de las recomendaciones del anterior proceso de
renovacion de la acreditacion, si bien los responsables del titulo detectan que sigue faltando presencialidad en
algunas asignaturas, especialmente de cuarto curso.

Las guias docentes son actualizadas y publicadas anualmente, y contienen informacién completa acerca de las
competencias, los resultados del aprendizaje, los temarios, las metodologias de ensefianza y aprendizaje, las
actividades formativas y los sistemas de evaluacion de las asignaturas. Existen también guias docentes especificas
para el TFG y para las préacticas externas.

Los procedimientos para el reconocimiento de créditos, gestion de la movilidad, gestion de practicas externas y
gestion de los TFG estan correctamente establecidos y su aplicacién se ajusta a la normativa interna de la
Universidad de Almeria. Como consecuencia de modificaciones en la normativa general de TFG de la Universidad
de Almeria y del proceso de adaptacion a las exigencias para la acreditacion en sellos internacionales EUR-ACE
que ha logrado el titulo, se ha promovido una modificaciéon de la normativa del TFG, se han adaptado los
formularios referidos en dicha normativa y se han mejorado las rubricas para adaptarlas a la evaluacion por
competencias.

La gestion de las practicas se apoya en la plataforma icaro gestionada por el Servicio Universitario de Empleo
(SUE). El procedimiento establece la asignacién de un tutor académico y un tutor de empresa a cada estudiante.
Toda la informacién relativa a las practicas externas, incluyendo informaciéon sobre los procesos de gestion
(inscripcion en el programa de practicas, etc.) y evaluacion (modelos de memoria de practicas del estudiante, de
evaluacion del tutor de empresa, de evaluacion del tutor académico y criterios de evaluacion) esta publicada en la
web, junto con el listado de empresas ofertadas, dando asi respuesta a una de las recomendaciones del anterior
proceso de renovacion de la acreditacion. La satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas es positiva,
ya que ha estado alrededor de los 4 puntos durante los Ultimos cinco cursos académicos.

La situacion de la movilidad apenas se analiza, excepto los aspectos relacionados con su gestion, que se realiza
también con un programa especifico (UMOVE). La movilidad, tanto entrante como saliente, muestra una tendencia
descendente, que no puede explicarse, en su totalidad, por las circunstancias sanitarias actuales, pese a que existe
un elevado nimero de convenios y a que la satisfaccion del estudiantado participante en los programas de
movilidad, sobre todo saliente, es elevada.

Los procesos de gestién administrativa del titulo se desarrollan de manera adecuada y benefician al desarrollo del
programa formativo. Ademas de lo mencionado en relacién con las practicas externas y la movilidad, el grado
cuenta con programas de gestion para ayudar a los alumnos con los tramites administrativos (ARATIES), el
desarrollo de competencias transversales (JUMP) o la insercion laboral (Talento Dual). Recientemente, se ha
mejorado también el proceso de recopilacion de quejas/sugerencias, permitiendo que cualquier usuario pueda emitir
una de estas a través de cualquier dispositivo mévil, pudiendo incluso afiadir un archivo adjunto.

El nimero de alumnos de nuevo ingreso se ha mantenido, todos los afios, por debajo del contemplado en la
memoria (130), si bien la oferta de plazas es mayor (150). Aunque el hecho de que no se cubran todas las plazas
ofertadas hace que no se supere el nimero de alumnos de nuevo ingreso verificados, debe tenerse en cuenta que
no debe realizarse una oferta por encima de este valor.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza

El claustro del profesorado que imparte docencia en la titulacién es adecuado y esta formado, en su mayoria, por
personal adscrito a la Escuela Superior de Ingenieria. En el curso 2020-21, impartian docencia en la titulaciéon 108
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profesores, distribuidos entre las siguientes categorias: 21 catedraticos de universidad, 55 titulares de universidad, 1
titular de escuela universitaria, 1 contratado doctor, 1 profesor colaborador, 5 ayudantes doctores, 3 asociados y 8
sustitutos interinos, asi como otros 13 profesores becarios o investigadores. La tasa de sexenios vivos que
acumulan es del 75%, y las valoraciones de los profesores del grado participantes en el programa DOCENTIA son
favorables.

La normativa de TFG esta actualmente en revision. No obstante, los procedimientos relativos al TFG estan
correctamente establecidos y se han implementado correctamente durante el periodo evaluado. Los estudiantes
tienen disponible en la web del titulo el listado del profesorado que puede tutorizarles, las instrucciones para realizar
la solicitud teleméatica de tema y director y los criterios de seleccion para la asignacion de los TFG.

Los procedimientos establecidos para la coordinacion académica del titulo estan adecuadamente establecidos y
funcionan de forma efectiva. Existen mecanismos de coordinaciéon horizontal y vertical del centro para esta
titulacion, que se basan en distintos niveles jerarquicos, que incluyen la coordinacion global de la titulacién, la
coordinacion de cada curso y la coordinacién de las diferentes asignaturas. Se realizan al menos dos reuniones
anuales por curso en las que se analizan los resultados del curso anterior y las posibles incidencias que puedan
surgir (sobrecarga de trabajo del estudiante, solapamientos entre asignaturas, etc.).

3.5. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza parcialmente

Los equipamientos e infraestructuras del centro (aulas, aulas informaticas, laboratorios, bibliotecas, campos de
practicas) parecen adecuados al tamafio y caracteristicas del grupo, a las necesidades de organizacion docente y a
las actividades formativas, si bien existen algunos problemas puntuales, en asignaturas adscritas a areas con
elevado encargo docente, que provocan la existencia de grupos con un excesivo nimero de estudiantes. El material
de los laboratorios se ha ido actualizando en los Ultimos afios, incluyendo la remodelacién de las zonas externas del
campo de préacticas situado en el campus, la modernizacién de todo el sistema de control del riego y control
climéatico, etc. Igualmente, se ha elaborado un protocolo de ocupacién de espacio en los invernaderos para
optimizar la docencia practica del grado, se ha iniciado el proceso para la completa renovacion de la infraestructura
de invernaderos y se han puesto en marcha iniciativas institucionales para la renovacién de equipos de seguridad y
prevencion de riesgos en los laboratorios docentes y en el campo de préacticas. El personal técnico de apoyo en los
laboratorios es suficiente para el correcto funcionamiento del grado, aunque la distribucién horaria de la jornada
laboral del PAS y del personal de apoyo en los laboratorios provoca descompensacién en la atenciéon ofrecida a los
grupos de la tarde.

A nivel general, el personal de apoyo administrativo y los servicios de orientacion de la Universidad de Almeria para
cuestiones de orientacién académica, movilidad o empleabilidad, se ajustan a las necesidades del alumno, al
tamafio del grupo y a las actividades formativas del grado. La coordinacién del titulo trabaja en estrecha relacién
con los servicios institucionales de orientacién académica y profesional de la Universidad de Almeria para mantener
realimentacion de los procesos de orientacion. En cualquier caso, ya en el proceso de renovacion de la acreditacion
de 2016 se incidié en la necesidad de mejorar el despliegue y funcionamiento del servicio de orientacién adaptado
al centro y a la titulacion, para fomentar una mayor implicacion del profesorado y del alumnado.

Recomendaciones:

Se recomienda analizar la situacién de los recursos para practicas en asignaturas en las que los grupos tienen un
excesivo numero de estudiantes

Se recomienda atender a las necesidades de personal de apoyo para los turnos de tarde.

Se recomienda poner en marcha actividades de orientacién adaptadas a la titulacién
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3.6. RESULTADOS DEL PROGRAMA

Se alcanza parcialmente

Las actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon empleados para cada una de
las asignaturas se ajustan a los resultados de aprendizaje previstos y estos corresponden al nivel 2 del MECES.

Las tasas de rendimiento son superiores al 60% en todos los cursos, llegando al 83% en tercer curso y 76% en
cuarto curso, que son los especificos de Ingenieria Agricola. Por su parte, la tasa de éxito es superior al 80% en
todos los cursos, con un maximo del 92% en tercer curso. Existe, sin embargo, una elevada tasa de no presentados
en asignaturas de los primeros cursos y del TFG.

Los sistemas de evaluacién recogidos en las guias de aprendizaje son adecuados, al sustentarse en la evaluacion
de competencias mediante diversos mecanismos: examenes tedrico-practicos, test, informes y trabajos individuales,
trabajos en grupo, intervenciéon en webinarios, y presentacién publica de trabajos. El TFG (12 ECTS) tiene una
contribucion significativa a los resultados de aprendizaje, ya que el estudiante adquiere, durante su realizacion,
competencias dificiles de proporcionar por otro tipo de materias. La valoracion del TFG en el grado en Ingenieria
Agricola se realiza mediante rabricas correctamente definidas, que se han adaptado ademas a la evaluacion por
competencias segun los estandares de los sellos internacionales EUR-ACE.

Recomendaciones:
Se recomienda poner en marcha acciones para mejorar la tasa de no presentados en las asignaturas de los
primeros cursos y en el TFG

3.7. INDICADORES

No se alcanza

Aparte de los aspectos sefialados en el criterio 2 del presente informe, relativos a la obtencion de determinados
indicadores de satisfaccion, es importante destacar que, un elemento imprescindible, dentro del necesario proceso
de mejora de la titulacién, es el andlisis de los indicadores obtenidos. En este sentido, debe tenerse en cuenta que
tan solo se estéa recogiendo y analizando la satisfaccion global con el grado del profesorado y del estudiantado del
Gltimo afio (estudiantes recién egresados), pero faltan los datos de satisfaccion del estudiantado del resto de los
cursos, asi como de los egresados y de los empleadores. En cuanto al PAS, la satisfaccion se esta recogiendo de
forma agregada, para toda la universidad, no de forma especifica con el grado, y tan solo existen datos de dos
cursos (2016-17 y 2019-20). Asimismo, el nivel de participacion en las encuestas es, en general, bajo, lo que hace
que los resultados sean poco representativos. En este sentido, se valora positivamente los esfuerzos para lograr
unos resultados mas representativos, como la propuesta de incluir campos abiertos en las encuestas para que los
participantes pudiesen manifestar motivos concretos de insatisfaccion, para asi poder disefiar acciones de mejora.
De acuerdo con los datos disponibles, la satisfaccion global de los distintos colectivos con el programa formativo
esta en un nivel medio y, en el caso concreto de los estudiantes, la satisfaccion es de 3.5, en el curso 2019/20, lo
que es un valor parejo al obtenido globalmente en el centro.

La satisfaccion de los estudiantes con la labor docente es elevada (4,4), con valores globales superiores a la media
de la Universidad (4,2) en los ultimos cursos académicos. Sin embargo, pese a lo indicado en las alegaciones
presentadas al informe provisional, no existen evidencias de que se esté analizando, de forma especifica, la
satisfaccion del estudiantado con los tutores de préacticas externas, por lo que se mantiene la recomendacion. Tal y
como se sefialé6 anteriormente, no solo es necesario disponer de un SGC que permita recoger los indicadores
necesarios, sino que el funcionamiento del sistema debe garantizar que dichos indicadores son analizados y
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utilizados en el proceso de mejora de la titulacién.

La satisfaccion del alumnado con las infraestructuras y recursos disponibles se sitda en un nivel medio, mientras
que, por el contrario, la satisfaccién con la acogida y la orientacién académica es muy baja (1,5), incluso
comparativamente con las estadisticas de satisfaccion de otros titulos de la Universidad de Almeria (3,47), por lo
que, a pesar de que el nimero de respuestas es poco significativo, deberian estudiarse los motivos.

Los indicadores de rendimiento académico presentan una evolucion variable. La tasa de eficiencia se ha mantenido
por encima de los valores verificados, mientras que la tasa de abandono ha descendido de forma significativa en los
dos Ultimos cursos, pasando del 27% al 5%, una vez corregidos los problemas existentes con el célculo del
indicador, aunque seria importante, en cualquier caso, recalcular su valor en todos los cursos para asi poder
analizar su evolucion temporal de forma adecuada. Por el contrario, la tasa de graduacion ha estado por debajo del
valor verificado (30%) en tres de los Gltimos 5 cursos, situdndose en el 27% en el Ultimo de ellos. Aungue tanto el
andlisis realizado en las alegaciones presentadas al informe provisional en relacién con este indicador, como las
medidas propuestas por los responsables para mejorar este indicador se valoran de forma positiva, se mantiene
una recomendacion para facilitar su seguimiento.

La evoluciéon de la insercién laboral es satisfactoria, a pesar de la poca solidez de los datos que ofrece el Servicio
Andaluz de Empleo, ya que no se registran las actividades de autoempleo, emprendimiento ni de egresados que
trabajan fuera de Espafia. Por tanto, podria ser conveniente que desde la titulacion o desde el centro se llevasen a
cabo procedimientos especificos para el seguimiento y andlisis de la insercion de los titulados, al menos durante los
primeros afios desde el egreso.

La titulacion funciona de forma razonablemente satisfactoria en todos los niveles (profesorado, infraestructuras y
resultados de aprendizaje). El perfil de egreso es adecuado y se ajusta bien a la demanda actual del mercado
laboral, por lo que es previsible que el titulo sigua siendo sostenible en los proximos afios.

Recomendaciones:
Se recomienda analizar la satisfaccion del estudiantado con los tutores de practicas externas
Se recomienda mejorar el andlisis de la insercion laboral de los egresados

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

Se debe realizar un analisis de la satisfaccién de los implicados mediante los procedimientos descritos en el SGC o
con informacion recabada por otros medios (grupos de discusion) si el nUmero de cuestionarios recogidos en las
encuestas es insuficiente

Se deben poner en marcha acciones para mejorar la tasa de graduacion

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias realizadas
durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de la acreditacion
analizadas las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
Recomendaciones de Especial Seguimiento:
Se debe completar la informacion puablica incluyendo los indicadores de satisfaccion de todos los grupos de interés

2. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

Recomendaciones:
Se recomienda recoger la satisfaccion con la orientacion profesional de forma desagregada
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Se deben obtener indicadores de satisfaccion significativos de todos los agentes implicados (estudiantes, egresados,

profesorado, PAS y empleadores)
Se debe dar respuesta a todas las recomendaciones recibidas en anteriores informes

5. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Recomendaciones:

Se recomienda analizar la situacién de los recursos para practicas en asignaturas en las que los grupos tienen un

excesivo nimero de estudiantes

Se recomienda atender a las necesidades de personal de apoyo para los turnos de tarde.

Se recomienda poner en marcha actividades de orientacién adaptadas a la titulacién

6. RESULTADOS DEL PROGRAMA
Recomendaciones:

Se recomienda poner en marcha acciones para mejorar la tasa de no presentados en las asignaturas de los primeros

cursosy en el TFG

7. INDICADORES
Recomendaciones:

Se recomienda analizar la satisfaccion del estudiantado con los tutores de practicas externas

Se recomienda mejorar el andlisis de la insercion laboral de los egresados
Recomendaciones de Especial Seguimiento:

Se debe realizar un analisis de la satisfaccion de los implicados mediante los procedimientos descritos en el SGC o con
informacion recabada por otros medios (grupos de discusion) si el nimero de cuestionarios recogidos en las encuestas

es insuficiente
Se deben poner en marcha acciones para mejorar la tasa de graduacion

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe FAVORABLE

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO
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