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Informe de Seguimiento del Graduado o Graduada en Humanidades por
la Universidad de Huelva

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 28 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, dispone que Seran objeto de
seguimiento del cumplimiento del proyecto académico contenido en el plan de estudios todos los titulos universitarios
oficiales que se impartan en centros no acreditados institucionalmente, los titulos nuevos verificados y los que hayan
obtenido la renovacion de la acreditacion.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. La Agencia Andaluza del Conocimiento, a través de la Direcciébn de Evaluacion y
Acreditacion, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las
universidades realizan sobre los titulos.

La Comisiéon de Seguimiento designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia Andaluza del

Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actian en régimen de independencia y autonomia, es la
competente para evaluar el seguimiento de la implantacién de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Huelva, solicita la evaluacion para el seguimiento del Titulo:

ID Ministerio 2502900

Denominacioén del Titulo Graduado o Graduada en Humanidades
Universidad Universidad de Huelva

Centro 21005964 Facultad de Humanidades

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Artes y Humanidades

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision de Seguimiento emite este informe como resultado de la evaluacion del autoinforme de la titulacién oficial
arriba mencionada. Esta evaluacion se ha llevado a cabo tomando como base el autoinforme para la convocatoria
2021/2022 y segun el procedimiento establecido por la DEVA

1. Informacién publica disponible
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Mejorable

La pagina web del Titulo de Grado en Humanidades ofrece informacion clara sobre todos los aspectos relacionados
con la docencia de este Grado. Asimismo, en la web de la Facultad de Humanidades se encuentra (en espafiol e
inglés) informacion comun a todas las titulaciones. Ademas, se ha llevado a cabo un plan de informacion externa a
través de redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram), actualizadas por una empresa especializada en
Comunicacion corporativa.

En el autoinforme se aportan diversos links (Plan de estudios del titulo, listado de asignaturas) que llevan al Grado
en Filologia Hispanica; no obstante, en la web los correspondientes al Grado en Humanidades funcionan bien.
Asimismo, existe otra informacion en las paginas web de los departamentos existentes, alojada en la web principal
del Centro, que atafie a Departamentos (hay cinco que no funcionan) y grupos de investigacion de los que forma
parte el profesorado de este titulo. En la web del Titulo aparecen publicitados, ademéas del Autoinforme de cada
afio, los informes de seguimiento de la DEVA. También se recoge la Satisfaccion de los Grupos de Interés que se
ha actualizado durante 2020-2021 y se esta trabajando en fomentar la participacién en las encuestas con un
eslogan en la pagina web de calidad: "Participa en las encuestas: tU construyes la Facultad".

Una fuente de informacion para medir la internacionalizacion de la oferta académica de la Facultad de
Humanidades es la incorporacion a su web de la herramienta Google Analytics, con la que realizar el seguimiento
de las visitas. Las actividades organizadas en el seno de la Facultad se recogen en redes sociales a través del
Facebook, Twitter e Instagram, aunque la difusién de la informacién se hace también a través de folletos y carteles
publicitarios.

Por otro lado, y como ocurre con el resto de Titulaciones de la UHU, la informacion se difunde a nivel institucional a
través de varias vias. Ademas la Facultad organiza y participa en diferentes actividades que favorecen la difusién
del Grado en Humanidades como las Jornadas de Puertas Abiertas destinadas a estudiantes de Bachillerato o de
Ciclos Formativos de Grado Superior y profesorado de los Centros de Ensefianza Secundaria y Bachiller de la
provincia de Huelva. También se realizan visitas guiadas por las instalaciones del Centro, y se ofrecen charlas
informativas.

Ademas, con respecto a las actividades de acogida al alumnado de nuevo ingreso, en la primera semana del curso
académico se celebran las Jornadas de Bienvenida tanto a nivel de Universidad como de Centro. Asimismo, la
Universidad celebra cada afio "la noche de los investigadores" a la que estan invitados todos los publicos.

Dadas las circunstancias especiales generadas en los cursos 2019/20 y 2019/2020 por la pandemia de COVID-19,
se publicaron a través de la web las medidas adoptadas para la adaptacion del titulo a la docencia online. También
se llevaron a cabo Adendas a las guias docentes en prevision de cambio de escenario.

Debido a la pandemia, no se pudieron llevar a cabo las charlas informativas en Institutos de Secundaria, orientadas
a captar al alumnado potencial ni las charlas que suelen ir acompafadas de visitas de los estudiantes a los centros
de la Universidad. EI material informativo no pudo ser remitido en su formato fisico a los centros de secundaria, pero
fue difundido a través de las redes, principalmente Facebook

Se ha dispuesto de asignaturas en diversas titulaciones con recorrido en inglés DLex desde el curso 2019-2020,
gue tienen una documentacion bilinglie creando una cultura interna de mayor internacionalizacién; de hecho el
Vicerrectorado de Internacionalizacion esta realizando un apoyo a través de becas para traduccién de textos, apoyo
para imparticion de clases, fomento de aprendizaje de idiomas o movilidad del profesorado. Ademas, se ha
dispuesto de un enlace directo de Google Traductor en la pagina web de la Facultad de tal modo que los visitantes
internacionales pueden realizar la traduccién de contenidos hasta en 108 idiomas.

Si bien en el autoinforme no se analizan las encuestas de satisfaccion con la informacién que proporciona la web,
es preciso destacar que entre el profesorado, un 50% se muestra muy satisfecho y otro tanto, totalmente satisfecho,
en el curso 2019-20, con una poblacién de 62 docentes, de los que solo han respondido 12 (19,35%). En el caso del
alumnado los datos son irrelevantes pues solo ha respondido 1 de 6 (16,67%), que se muestra algo satisfecho.

Recomendaciones:
Se recomienda actualizar los datos sobre el grado de satisfaccion con la web y otros medios de difusion.
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2. Implantacién del Sistema de Garantia de Calidad

Mejorable

La Universidad de Huelva ha disefiado un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGC) en el que se han ido
detectando deficiencias que han llevado a una revisién del mismo, actualmente (V2.0). EI Manual del SGC de
Calidad 2.0 (2020), el Manual de Procedimientos, asi como la politica y objetivos de calidad de la Facultad de
Humanidades, estan accesibles a través del apartado de Calidad de la Web del Centro.

La aprobacion de esta version supone una simplificacion del trabajo, lo cual permite a las comisiones gestionar con
mayor eficiencia los datos recogidos. Ademas desde el curso 18/19 se ha utilizado TEAMS, para obtener datos
procedentes de la Unidad para la Calidad. Asimismo, la CGCT dispone de los datos a través de Datos SGC 2.0
online de forma publica.

Con relacién al grado de cumplimiento de los procedimientos incluidos en la memoria de verificacion, se han ido
desplegando conforme a lo previsto en el desarrollo del titulo, excepto el Procedimiento de la insercion laboral de
los egresados y de la satisfaccion con la formacion recibida, que debido al calendario de implantacion del titulo ain
no es posible analizar.

En cada uno de los procedimientos que integran el SGC se elaboran los Informes de Evaluacién y Propuestas de
Mejora, en los cuales, analizando el conjunto de evidencias se establecen los puntos fuertes detectados, los puntos
débiles y las propuestas de mejora, todo lo cual integra el Plan de Mejora anual del Centro y el de la titulacion. El
SGC contempla igualmente el seguimiento del Plan de Mejora del Grado del curso anterior y de los Objetivos de
Calidad del Centro. Esta documentacion estéa disponible en la web del titulo y del centro.

La Comisién de Garantia de la Calidad de la Facultad de Humanidades de la UHU (CGCC) participa en las tareas
de planificaciéon y seguimiento del SGIC. Esta compuesta por el equipo directivo del Centro, actuando su Decana
como Presidente de la comision y su Secretaria como secretaria de la Comision; un representante de cada uno de
los titulos, preferentemente el Presidente de la CGCT, un representante de los estudiantes, un egresado y un
representante del PAS. Ademas, cuando la tematica del asunto a tratar asi lo requiera, se solicitara la presencia de
representantes de Colegios profesionales, empleadores, etc.

Sus funciones y composicion se encuentran actualizadas en la pagina web del Centro.

La frecuencia de reuniones ordinarias es de, al menos, una por trimestre, si bien no se cumplié durante el curso
2019/2020, debido a las circunstancias derivadas de la pandemia.

La Comisién de Garantia de Calidad del Titulo (CGCT), del Grado de Humanidades estd compuesta por, al menos,
tres profesores con dedicacion a tiempo completo, uno de los cuales actia como presidente; un representante del
PAS y un representante de los estudiantes. Ademas, cuando la Comision lo requiere, un técnico de la Unidad para
la Calidad de la Universidad de Huelva esta presente en las reuniones. Sus funciones vienen especificadas en el
Manual de Garantia de Calidad 2.0 (2020) y aparecen resumidas en la web del Grado. La CGCT del Grado en
Humanidades se reunié virtualmente en cuatro ocasiones durante el curso 2020/2021; la Secretaria levanta un acta
por cada reunién, que se publica en la web del titulo, cuyos enlaces se ha comprobado que funcionan
perfectamente.

Desde el curso 2014/2015 el autoinforme incluye un Plan de Mejora Anual para el Grado en el que se establecen
los responsables de la accion, plazo de cumplimiento y prioridad y estan publicados en la Web del Grado. En ella
existe un apartado en el que se ubican las encuestas de satisfaccion por curso acerca de Profesorado, Alumnado,
Movilidad, préacticas de alumnado, tutores de practicas. Los datos de PAS (2020-2021) con respecto a la Facultad
son de 3,80 puntos (14 encuestas), resultado poco significativo, por debajo de la media de la Universidad (3,9). Los
datos de las practicas de alumnado (2 encuestas) no son significativos con 3 puntos sobre 5. Los datos de los
empleadores y egresados con solo una respuesta no son representativos. No hay encuestas respondidas
(2020-2021) que aporten datos de los tutores internos o externos en global.

El SGC cuenta, desde el curso 2013/2014, con un gestor documental que se reestructuré para adaptarlo al nuevo
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SGC. Asimismo, la aplicacion Teams sirve de herramienta de comunicacion interna. Todo lo referente al gestor
documental se puede consultar en el Manual de Gestion de la Documentacion del SGC de los Centros de la UHU,
disponible en la propia plataforma y en la web de la Unidad para la Calidad. Ademas, el gestor detalla informacién
general sobre la estructura de calidad del centro y su normativa especifica.

En el informe de renovacién de la acreditacion (26/06/2019) se hacian dos recomendaciones: fomentar la asiduidad
en la asistencia a las reuniones de la CGIC para alcanzar el nivel de participacién de los cursos anteriores a
2017/18 y proporcionar indicadores de satisfaccion de todos los grupos de interés, incluyendo egresados,
empleadores y tutores de practicas externas. Se debe incluir el tamafio de la poblacién y el nimero de encuestas
respondidas. En el Informe de Seguimiento del Plan de Mejora (13/07/2021), la primera se considera resuelta. Por
lo que respecta a la segunda, se proponen dos acciones de mejora: en el caso del Grado en Humanidades, se
carecia de datos por no contar alin con alumnado egresado y, por tanto, tampoco informacién de empleadores. Con
relacion a las practicas externas, para incrementar la tasa de respuesta y participacion del tutor externo, se realiza
un seguimiento exhaustivo del pase de encuestas a este grupo de interés. Asi, los tutores académicos hacen llegar
la encuesta del tutor externo a través del alumnado, de modo simultdneo a la entrega de la Memoria Final de
Préacticas. Por otro lado, tan pronto haya posibilidad de pase de encuestas a egresados y empleadores, podra
contarse con datos. Respecto a la poblacién y nimero de encuestas, estos datos se facilitan desde el Centro a la
Unidad para la Calidad y se utilizan para valorar la participacion y representatividad. En la medida de lo posible,
estos (ltimos datos seran también analizados en los informes elaborados por la Comisién. "ACCION DE MEJORA:
Hacer seguimiento de la efectividad de las instrucciones especificas sobre la recogida de encuestas de satisfaccion
de tutores/as externos/as en el Protocolo de Practicas del Centro". La segunda "Se incluird informacién sobre la
poblacién y nimero de encuestas respondidas en los informes realizados por la Comision de Calidad". En dicho
informe por parte la DEVA se sefiala que "La accién de mejora 1 propuesta es adecuada, pero no se aportan
evidencias con las que se pueda valorar si se han conseguido los objetivos planteados. Se deben aportar las
evidencias concretas en las que se analice la informacién de como se ha llevado a cabo la accién y los indicadores
de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion. Se deben incluir
enlaces directos que lleven a las evidencias e indicadores que permitan valorar el logro de los objetivos. Por lo que
respecta a la accién de mejora 2, es adecuada y se aportan evidencias en las que se ha podido valorar la
consecucion de los objetivos planteados en la recomendacién. Sin embargo se recomienda revisar las fechas de
inicio, finalizacion y cierre de las acciones de mejora, pues la de inicio ain no comenzaria hasta 2021-05-01".

Por su parte, en el actual autoinforme se indica que en el informe de seguimiento del plan de mejora DEVA
2019-2020 se indicaba como no resuelto: "Se recomienda proporcionar indicadores de satisfaccion de todos los
grupos de interés, incluyendo egresados, empleadores y tutores de practicas externas. Se debe incluir el tamafio de
la poblacion y el nUmero de encuestas respondidas”, a lo que se responde que esta accion se encuentra en proceso
de mejora como lo prueban los datos expuestos al respecto, asi como las evidencias dispuestas mediante los
enlaces web. Se impulsa, a través de las acciones desde Decanato y Vicedecanato de Calidad, la participacion de
los agentes involucrados, asi como dotar a las Comisiones de herramientas de recogida de datos a algunos actores
si fuere necesario.

A pesar de ello las encuestas solo llegan hasta el curso 2019-20 y en las generales sobre el titulo, de 2020-21, las
respuestas siguen siendo tan escasas que no se consideran significativas.

Recomendaciones:
Se recomienda una mejora de la participacion de los agentes implicados en las encuestas sobre satisfaccion.

3. Proceso de implantacion del Titulo

Insuficiente
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En la pagina web de la Facultad de Humanidades aparece la informacién necesaria acerca del Grado en
Humanidades, sus objetivos y competencias respecto a la planificacion de la ensefianza en todos sus aspectos. El
Plan de Estudios se ha desarrollado de forma adecuada y coherente conforme a la memoria verificada, por lo que
consta de los siguientes moédulos: Formacion basica (60 créditos), Obligatorias (114), Optativas (60) y Trabajo fin de
Grado.

El Plan de Estudios se articula en torno a 8 modulos: Lenguas Modernas y su Literatura, Lenguas Clasica, Mundo
Antiguo y Medieval, Geografia y Mundo Moderno y Contemporaneo, Lengua y Literatura Espafiola, Pensamiento y
Cultura, Practicas Externas y Trabajo de Fin de Grado.

El alumnado debera tener superados el total de créditos optativos de entre las asignaturas optativas ofertadas,
pudiendo ser elegidas independientemente de su ubicacion temporal dentro de cada curso y cuatrimestre. Ademas
para obtener el Grado en Humanidades el estudiante debera acreditar un nivel minimo de B1 segin el MCERL de
una lengua extranjera.

El nimero de estudiantes de matriculados ha ido ascendiendo desde 2017-18 progresivamente; desde los 19, a 25
en 2018-19, 26 en 2019-20, y un ligero descenso a 25, en 2020-21. Sin embargo, el nimero de nuevas matriculas
ha sido de 8, 6, 8 respectivamente, sin que se aporten datos en la web sobre 2020-21, si bien en el autoinforme se
sefiala que han sido 8. El nimero es muy inferior a los 75 indicados en la Memoria de Verificacion del Grado en
Humanidades, aprobado el 28-06-2013 e incluso a la modificacién del mismo, aprobada el 11/01/2016, en el que
proponia 45 plazas de nuevo ingreso.

Por otro lado, la ensefianza es presencial, si bien dadas las circunstancias generadas en los cursos 2019/20 y
2019/2020 por la pandemia de COVID-19, fueron necesarias diversas medidas para la adaptacion del titulo a la
docencia online. Se elaboraron Adendas a las guias docentes, en previsién del cambio de escenario que se
publicaron a través de la web.

En cuanto a la movilidad, durante el curso 2020-2021, todavia en periodo Covid, el Grado de Movilidad cuenta con
(1 estudiante) 11,1% de participacion de estudiantes de salida en movilidad mientras que las solicitudes fueron en
total 3. En paralelo el nimero de alumnos entrantes en la Facultad es de 13,64%, un nimero escaso.

El alumnado cuenta con unas guias docentes actualizadas en las que se detallan todos los aspectos de cada una
de las asignaturas del Grado: proporcionan al alumnado datos béasicos de la asignatura y del profesorado que la va
a impartir; las competencias y resultados del aprendizaje; los contenidos, metodologias y actividades formativas; los
sistemas, criterios e instrumentos de evaluacion; la bibliografia; y el cronograma previsto con indicacion de fechas,
actividades a desarrollar y horas previstas de trabajo presencial y auténomo del alumnado.

Con motivo de la pandemia, fueron realizadas adendas a las guias docentes las cuales se encuentran colgadas
junto con las guias en el enlace de cada asignatura, si bien faltan dos, una de una materia de primero y otra de una
de cuarto.

Sin embargo, se debe individualizar al alumnado de Humanidades frente a otros titulos, de tal modo que tengan su
propio horario, sus competencias y contenidos y su especificidad, que se muestre en las guias docentes y las
adendas.

Con respecto a la guia de TFG, se recoge en la web y ademas existe una guia docente de la asignatura de 4°
curso. En este Grado se ofrecen un total de 46 lineas de investigacion, correspondientes a los diferentes
Departamentos que participan en él.

Por lo que respecta a las Précticas externas son optativas (6 créditos). Existe informacion sobre ellas en la web.
Este Grado no se gestiona como doble titulacién. Se ha producido la modificacion de la memoria del Titulo, con el
informe favorable de la Agencia Andaluza del Conocimiento, el 11/01/2016.

En el informe de renovaciéon de la acreditacion (26/06/2019) se hacian dos recomendaciones de especial
seguimiento: Se debe realizar una organizacion y una planificacién docente propias para este Grado, que superen
la mera yuxtaposicion de asignaturas procedentes de otras titulaciones; y se debe atender la evaluaciéon de las
competencias y contenidos propios de las asignaturas de la titulacién, evitando confusiones con las competencias y
contenidos de otros grados.

En el Informe de Seguimiento del Plan de Mejora (13/07/2021), se sefialan esas dos recomendaciones de especial
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seguimiento. Para la primera, se propusieron tres acciones de mejora: "El Plan de Estudios se considera bien
disefiado y organizado. Su composicién, englobando materias de Historia, Lengua y Literatura, completadas por
otras como la Filosofia, la Antropologia, la Geografia y la Psicologia, obedece al propio caracter del Grado como
integrador de las disciplinas humanisticas en su conjunto”. Acerca de su organizacién, se van incluyendo la
progresion de los contenidos, y es suficiente la optatividad ofertada. No obstante, podria considerarse que “el
descontento o sensacion de abandono por parte del alumnado de la titulacion no obedece a la organizacion y
contenidos de Plan de Estudios sino que mas bien se debe al trato que consideran que reciben dentro del aula, en
tanto que no son los Unicos protagonistas en dicho entorno. Para paliar esto, se han disefiado estrategias que
ayudan a tratarles de una manera mas personalizada, teniendo en cuenta la especificidad de su grado, sin que
suponga una merma en los contenidos prescritos en el curriculum. ACCION DE MEJORA: Tratamiento especifico
del alumno de Humanidades en el desarrollo de las asignaturas compartidas con otros grados, considerando
aspectos tales como bibliografia complementaria, requisitos previos y modo de adquirirlos, todo ello recogido en las
guias docentes de las asignaturas. La segunda: Corregir el enlace disponible en la pagina web del titulo que lleva a
los horarios de grupos de practicas de las otras titulaciones con las que se comparten asignaturas, de tal forma que
el Grado en Humanidades tenga su propio espacio en la web para esta informacion, y el alumnado pueda
consultarla en la misma web del titulo. La tercera: Realizar un estudio que permita, por un lado, detectar asignaturas
de cierta complejidad para el alumnado en tanto que se asumen contenidos previos tratados en otras que les
preceden en curso en otros grados, y que el alumnado de Humanidades puede no manejar; y por otro, reducir o
eliminar la tasa de fracaso que pueda responder a esa falta de nivel previos que no tienen. En la justificacion se
indica: "No se ha alcanzado el objetivo por lo que debe mantenerse la accién de mejora 1 o reemplazarla por otra
que permita evidenciar logros de mejora en el objetivo propuesto. En algunas guias docentes (por ejemplo Latin I,
Lengua Espariola/Lengua Espafiola |, Latin Il, Griego, Teoria de la Literatura), no se observa ninguna especificidad
para alumnos del Grado en Humanidades, cuando se imparte para alumnos de diversos Grados en Filologia, cuya
profundizacién en las mismas parece mas necesaria.

La accién de mejora 2 es adecuada y se aportan evidencias en las que se ha podido valorar la consecucion de los
objetivos planteados en la recomendacion. No obstante en primer curso los alumnos tienen clase por la mafiana y
por la tarde, lo cual no contribuye a la sensacién de especificidad de su grado.

Por lo que respecta a la accién de mejora 3, no se ha alcanzado el objetivo y debe mantenerse. La accién de
mejora propuesta es adecuada, pero todavia carecen de evidencias con las que se pueda valorar si se han
conseguido los objetivos planteados. Faltan los datos sobre las tasas de graduacion, abandono, eficiencia,
rendimiento y éxito".

En el autoinforme se indica que se consideran resueltas estas recomendaciones, si bien se sigue trabajando en
estos dos puntos para evitar la yuxtaposicion de asignaturas y la evaluacion de las competencias y contenidos
desde los mecanismos previstos de coordinacién vertical y transversal de profesorado del titulo que se suceden
cada curso. Para evitar la yuxtaposicion de contenidos se recomendara por parte de la CGCT a la coordinacién,
animar al profesorado que incluya contenidos préacticos diferenciados para el alumnado de Humanidades con
enfoque multidisciplinar propio de este, que se refleje en las guias docentes.

Asimismo, con respecto a la escasa movilidad detectada en el autoinforme se sefiala que esté en curso la demanda
por parte de la CGCT de la publicidad de los destinos de movilidad durante 2020-2021. Asimismo se dispone de
informacioén de algunas tasas (rendimiento, éxito y presentacion) para el curso (2020-2021) que seran analizadas en
el apartado 6.

Recomendaciones:
Se recomienda tomar medidas para seguir incrementado la matricula de nuevo ingreso en este Titulo
Se recomienda afiadir a las guias docentes las adendas que faltan.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:
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Se debe individualizar al alumnado de Humanidades frente a otros titulos, de tal modo que tengan su propio horario,
sus competencias y contenidos y su especificidad.

4. Profesorado

Mejorable

El profesorado previsto para el desarrollo de las actividades en el Plan de Estudios es adecuado.

En el curso 2020-2021 han participado en la docencia del Grado de Humanidades 53 profesores, procedentes de
dos Facultades (Facultad de Humanidades y Facultad de Educacion, Psicologia y Ciencias del Deporte), de 21
areas de conocimiento distintas (Historia medieval, Historia antigua, Historia del arte, Historia moderna, Filologia
alemana, Literatura espafiola, Lengua espafiola, Filologia inglesa, Historia contemporanea, Antropologia social,
Filosofia, Filologia griega, Filologia latina, Teoria de la literatura y literatura comparada, Arqueologia, Antropologia,
Prehistoria, Ciencias y técnicas historiograficas, Filologia francesa, Andlisis geogréfico regional y Geografia
humana) y de 5 Departamentos (Departamento de Historia, Geografia y Antropologia, Departamento de Filologia,
Departamento de Filologia inglesa, Departamento de Psicologia Clinica y Experimental y Departamento de
Didactica de las ciencias y la filosofia). Respecto al curso anterior, se ha producido en el balance de profesorado un
leve descenso (uno menos), con distribucion en subidas y bajadas diferentes segln categorias: incremento leve de
Profesores Contratados Doctor (1), de Profesores Eméritos (1), y Profesores Sustitutos Interinos (6); y descenso de
Profesores Ayudantes (1) y Profesores Titulares de Universidad (2). En la tabla que se presenta en el autoinforme el
namero de profesores con docencia en el titulo es de 62 y no los 53 que se sefiala en el autoinforme. Es mas, si se
suman todos que se indican en la tabla para 2020-21, serian 67. En todo caso, existe un descenso importante del
profesorado estable, pues la participacién de 19 Profesores Sustitutos Interinos podria suponer una merma de la
cualificacién y estructura del profesorado.

En cuanto a la cualificacion de los docentes que han impartido clases durante ese curso, 52 son doctores, suman
99 sexenios (un promedio de 1,48) y 163 quinquenios (2,43 de promedio). Por lo tanto cuenta con una amplia
experiencia investigadora y docente. Su perfil aparece en los CVs abreviados alojados en la pagina web del titulo.
Hay un protocolo establecido desde la Secretaria de la Facultad para la asignacion de TFG, en el que se intenta
respetar las preferencias del alumnado y se asigna tutor segun nota media. Todas las areas que tienen docencia en
el grado tienen obligacion de ofertar linea y profesorado tutor; de hecho, hay una importante oferta de lineas de
investigacion en las que realizar del TFG: un total de 46, pertenecientes a los Departamentos de Historia, Geografia
y Antropologia, Filologia, Didacticas Integradas y Psicologia Clinica y Experimental.

En cuanto las practicas externas, se trata de una materia optativa de 6 créditos, lo que supone la realizacién, por
parte del alumnado, de 85 horas de practicas en una empresa. El Protocolo interno para la realizacion de las
practicas curriculares se encuentra disponible en la web. En el autoinforme se sefiala que, recientemente, y
habiendo recibido consultas por parte del alumnado respecto a los procedimientos que deben seguirse para el
desarrollo de esta asignatura, se ha creado un documento de "Preguntas frecuentes”, el cual se encuentra en la
web de la Facultad, pero no en la del titulo.

Para el correcto desarrollo de las practicas se establece un sistema de tutorias con la finalidad de lograr una
relacion optima entre la Facultad, el alumnado y la institucion colaboradora. Dicho sistema contempla la
obligatoriedad de acudir a reuniones con el tutor académico, paraa realizar un seguimiento adecuado de su
desarrollo.

El enlace que se aporta en el autoinforme sobre los resultados de la evaluaciéon de la actividad docente del
profesorado que imparte docencia en el titulo por parte del alumnado conduce al informe AUDIT. Es preciso acudir
a las encuestas de satisfaccion del titulo en la web, en donde se puede apreciar que solo hay datos de satisfaccion
global con titulo, de 2020-21 con 4 encuestas lanzadas, dos respondidas (50%), y una satisfaccion de 3, por lo que
no se considera significativo. En el curso anterior, de 6 encuestas solo hay una respuesta que se muestra nada
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satisfecha con la atencion por parte de los responsables académicos del titulo (coordinadores de asignatura,
coordinadores de curso, coordinador/a del titulo, equipo directivo del Centro...). Por lo que respecta al profesorado,
ha habido una participacién de 12 de un total de 62 (19,35%), que con respecto a la gestién administrativa de los
procedimientos que ha realizado (actas, tutorizacion, coordinacién, asignacion de aulas, fechas de examenes...),
sefiala un 8,33% satisfecho (1), 41,67% muy satisfecho (5) y 50,00% totalmente satisfecho (6).

Por otro lado, un 22,39% de profesorado del Centro (7) vinculado al titulo, participé en acciones formativas dirigidas
al profesorado; un 34,62% (43) se evalué mediante el programa DOCENTIA; y un 11,94% participé en proyectos de
Innovacién Docente. Se aprecia una pequefia disminucion en el porcentaje del profesorado que particip6 en las
acciones formativas y un mantenimiento de los apartados referidos al programa DOCENTIA y a la participacion en
los proyectos de innovacion.

El apartado sobre Actas de Coordinacion, en la web del Titulo se encuentra vacio.

En el informe de renovacion de la acreditacion del Grado de Humanidades (26/06/2019), se recomienda incentivar
la participacion del profesorado en actividades formativas y de evaluacion DOCENTIA. En el Informe de
Seguimiento del Plan de Mejora (13/07/2021), se respondia a dicha recomendacion sefialando: "Desde el
Vicerrectorado de Innovacién y Empleabilidad se comunica puntualmente la apertura del Plan de Formacién del PDI
de la Universidad, y se da informacién regularmente sobre cada curso. Debe puntualizarse que la asistencia a
cursos de formacion depende en muchos casos de los contenidos y del horario de los mismos. En el caso del
Programa DOCENTIA, la convocatoria suele lanzarse por parte del Vicerrectorado en dos ocasiones cada curso
académico, por lo que, de nuevo, desde la Facultad se recuerda la importancia de la misma mediante envio de
mensajes en la lista de distribuciéon del profesorado adscrito y/o con docencia en el Centro. No obstante, dado el
perfil consolidado de los miembros del Centro (pertenecientes en su mayoria al sector TU y CDU) el indice de
solicitudes suele ser bajo. Con todo se recomendara la participacion en las diferentes convocatorias del programa,
segun vayan siendo informadas por la Universidad, no sélo en lo referente a la evaluacién de la actividad individual
del profesorado, sino para dar cumplimiento a este apartado del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos.
Segun los datos més recientes, se ha advertido un incremento progresivo del porcentaje de participacion del
profesorado, tanto a nivel formativo (cursos de formacién), como de evaluaciones mediante el programa
DOCENTIA". Como accién de mejora se sefiala: "Seguir recordando al profesorado de la Facultad la importancia
del Plan y de la concurrencia al programa DOCENTIA y fomentando la participacion en cursos de Formacion del
Profesorado”. En la justificacién de la DEVA se indica: "La accion de mejora propuesta es adecuada, pero no se
aportan evidencias con las que se pueda valorar si se han conseguido los objetivos planteados. Se deben aportar
las evidencias concretas en las que se analice la informacion de como se ha llevado a cabo la acci6n y los
indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion. Se deben
incluir enlaces directos que lleven a las evidencias e indicadores que permitan valorar el logro de los objetivos
(nimero de profesores que han participado en actividades formativas, aquellos que se han integrado en el
Programa DOCENTIA y su evolucién en los Ultimos cursos)".

En el autoinforme se asegura que se viene incentivando por parte del Centro la mayor participacion del profesorado
en este tipo de actividades habiéndose advertido un incremento del porcentaje, tanto a nivel formativo, como de
evaluaciones mediante el programa DOCENTIA. Se propone continuar con el incentivo en la participacion del
profesorado en acciones formativas, de innovacion y del programa DOCENTIA. De los enlaces proporcionados en
el autoinforme, dentro de este apartado, muchos no funcionan, salvo el que lleva a innovacion docente. En los
restantes que llevan al informe AUDIT, se sefiala en rojo que parpadea con azul: "Participa en las encuestas: tu
construyes la Facultad de Humanidades".

Recomendaciones:

Se recomienda la disminucion de profesorado sustituto interino.

Se recomienda revisar los enlaces a los Departamentos en la web de la Facultad.

Se recomienda incentivar las respuestas sobre los grados de satisfaccién de los agentes implicados.
Se recomienda incentivar al profesorado a la participacion en acciones formativas.
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5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Mejorable

En lo referente a la adecuacién de la infraestructura y los recursos disponibles a las caracteristicas del titulo, se
desarrolla en La Facultad de Humanidades que tiene su sede en el Campus del Carmen, en el que ocupa los
pabellones 11 y 12, en los que se ubican los Departamentos de Filologia, Filologia Inglesa e Historia, Geografia y
Antropologia. Estos pabellones son de reciente remodelacion y tienen unas condiciones, en general, adecuadas.

La Facultad de Humanidades comparte aularios con otros Centros, de tal modo que, para la docencia del Grado en
Humanidades, se utilizan diversas aulas del Edificio Antonio Jacobo del Barco, que resultan adecuadas para el
tamafio habitual de los grupos (no mas de 30 estudiantes habitualmente) y cuentan con la infraestructura adecuada.
Para las asignaturas en las que se utilizan metodologias participativas, existe la posibilidad de utilizar dos aulas que
cuentan con mesas y sillas de facil movilidad. Durante el curso 16/17 todos los proyectores de las aulas
comenzaron a ser renovados y se ha ido dotando de nuevo material TIC, mediante la instalacion de nuevas mesas
tecnologicas. Dos aulas estan habilitadas para realizar grabaciones en directo para la publicacion de
videoconferencias a través de Adobe Connect. La mayoria de las aulas cuentan también con mesas tecnoldgicas.
La Facultad de Humanidades pone a disposicion de los docentes ordenadores portatiles para paliar las deficiencias
en aquellas aulas que no disponen de mesas tecnoldgicas. Este aulario cuenta con un Laboratorio de Idiomas y un
Laboratorio de Informatica. Adicionalmente, se han habilitado los espacios comunes del Edificio Antonio Jacobo del
Barco instalando unas mesas en el patio central de dicho edificio para favorecer espacios de reunion de los
estudiantes. De modo similar, para favorecer las actividades de los estudiantes, los espacios comunes de la
Facultad de Humanidades (Pabellones 11 y 12) se ofrecen a los estudiantes para alojar exposiciones y actividades
gestionadas por ellos mismos. Sin embargo, no se cuenta con sala de estudio para el alumnado en el pabellén
Antonio Jacobo del Barco aunque esta proyectada la construccion de una sala en el edificio.

Para poder gestionar y mejorar los servicios, la Facultad de Humanidades posee dos recursos principales: por una
parte, se invita a todos los usuarios que detecten fallos en las infraestructuras a realizar un "parte de incidencias" y
el SGIC de la Facultad de Humanidades tiene establecidos los procedimientos para regular y garantizar los recursos
materiales y los servicios.

En resumen, el Grado en Humanidades dispone de los recursos materiales y servicios requeridos para el desarrollo
de las actividades formativas planificadas. Finalmente, la Universidad de Huelva pone a la disposicion de la
comunidad universitaria otros espacios comunes.

En cuanto a la adecuacion del personal de administracion y servicio y del personal de apoyo, se estima que su
ndmero es suficiente para atender a las necesidades formativas del titulo.

La ensefianza de la titulacion es totalmente presencial , si bien como consecuencia de la irrupcién de la pandemia
de COVID-19, las aulas recibieron nuevas dotaciones tecnoldgicas de cara a su completa adaptaciéon para la
docencia online y para adecuarse a las preceptivas medidas sanitarias. En este sentido, no se han reflejado
sugerencias o quejas por los agentes de interés. También se creé un plan COVID para mejorar la conectividad.

De cara a la adecuada orientacion académica y profesional, la Facultad de Humanidades cuenta tanto con recursos
propios como generales de la Universidad de Huelva. Como complemento, la web de la Facultad ha incluido una
pestafia, denominada "Apoyo" que, en una sus secciones ("Estudiantes"), ofrece enlaces a estos servicios para
mayor informacion del alumnado.

Ademas de los recursos generales de la Universidad de Huelva, la Facultad de Humanidades cuenta con un Plan
de Accion Tutorial que se actualiza anualmente. Su objetivo es el de ofrecer al estudiante una orientacion adecuada
en multiples vertientes: académica, administrativa, social y profesional.

Por otra parte, para garantizar una adecuada orientacion profesional, la asignatura Practicum incluye en su
programa la realizaciéon de talleres impartidos por el personal del SOIPEA sobre emprendimiento y técnicas de
busqueda de empleo.
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Sin embargo, la falta de significatividad de los resultados de las encuestas de valoracion del grado de satisfaccion
no ha permitido obtener datos actualizados de la satisfaccion de alumnado, profesorado y PAS con las
infraestructuras, servicios y dotacién de recursos, ni con la orientacién académica y profesional. De los existentes
en 2019-20, en el alumnado hubo solo una respuesta que se muestra algo satisfecho con “Las aulas, incluidos los
espacios para practicas (seminarios, laboratorios, aulas de informatica...) y su equipamiento”, y satisfecho con los
servicios tales como la biblioteca, bases de datos, campus virtual, redes...que facilitan el estudio. Los servicios de
orientacion profesional y académica e informacién al estudiantado, son valorados con un no satisfecho.

Por parte del profesorado, solo hay 12 respuestas de un total de 62 docentes, que sobre el equipamiento de las
aulas y, en su caso, los espacios para practicas (seminarios, laboratorios, aulas de informatica...), 16,67% (2), se
muestran satisfechos, 41,67% (5) muy satisfechos y otro tanto (41,67%) totalmente satisfechos.

No existen encuestas de satisfaccion del PAS en la web del Titulo. Se encuentran en la web de la Unidad para la
Calidad a disposicién publica. En ellas se aprecia que de 16 solo han respondido 3. En la cuestién del equipamiento
de las instalaciones en las que realiza su trabajo para el titulo, un 33,33% se muestra nada satisfecho (1), otro tanto
algo satisfecho (1), y lo mismo (33,33%) satisfecho.

La informacion sobre las practicas externas se encuentra disponible en la web de la Facultad, incluyendo listados de
los destinos ofertados, el numero de estudiantes que las solicitan, y el resultado de su adjudicacion. En este Grado
solo las han realizado dos alumnos en 2021-222 y ninguno en el curso anterior. En el autoinforme no se analiza el
funcionamiento de los centros ni las instalaciones donde se realizan las practicas externas.

Por su parte, el Grado en Humanidades no tiene un programa de movilidad integrado en el programa formativo; sin
embargo, los estudiantes pueden participar en programas de movilidad nacional o internacional con reconocimiento
académico de los créditos cursados en la universidad de destino siguiendo la normativa de la UHU.

No obstante, y aunque en el autoinforme no se analiza, en las encuestas de satisfaccion del Alumnado con los
Programas de Practicas externas, la Unica respuesta indica nada satisfecho, tal vez porque no las realizase al ser
una optativa. Y tampoco se ha respondido a la encuesta de Movilidad del Grado en Humanidades.

En el informe de renovacién de la acreditacion del Grado de Humanidades (26/06/2019), se recomienda insistir a los
responsables de la UHU en la necesidad de proporcionar a los estudiantes infraestructuras adecuadas para la
imparticién de la docencia y, en particular, de aulas y salas de estudio adecuadas a sus necesidades; asimismo se
recomienda un seguimiento mas detallado de la utilizacién de la plataforma Moodle por parte del profesorado,
disefiando, en su caso, las actuaciones que permitan mejorar el uso de esta. En el Informe de Seguimiento del Plan
de Mejora (13/07/2021), ante la primera recomendacion se indica que las infraestructuras de la Facultad vienen
siendo objeto de constante preocupacién y atencién por parte del equipo decanal, que ha solicitado una sala de
estudio propia de la Facultad. Ademas, se ha procedido a la ampliacién de memoria de los ordenadores de las
mesas tecnoldgicas. Y finalmente, ante la solicitud de aulas con mesas y sillas desplazables para poder desarrollar
sesiones con metodologias mas participativas, se ha solicitado la adquisicion de un numero considerable de sillas
de pala y la remodelacién del mobiliario de algunas aulas. Como accién de mejora se sefiala: Reiterar la peticion de
estudio por parte del Servicio de Infraestructuras de la Universidad de Huelva para que realice las mejoras
solicitadas por el Centro, tanto con relacion a una sala de estudios operativa, como lo relativo al mobiliario de aulas,
ademas de otras relativas a ventilacion de espacios, adecuada iluminacion y condiciones acusticas. A la segunda se
responde que esta recomendacién se hace necesaria porque hasta la fecha ha sido imposible hacer un estudio
serio y profundo sobre el uso que el profesorado hace de la plataforma Moodle en sus asignaturas, y concreta: "Es
necesario recabar datos fiables del uso de la plataforma y definir qué considera la Facultad de Humanidades un
correcto uso de la plataforma para poder ajustar la estrategia de formacién con una direccién clara y cierta. Sin
embargo, y teniendo en cuenta esta situacion descrita, en los Ultimos afios se han iniciado (y en algunos casos
siguen en curso) actividades de mejora en los pabellones en los que se imparte docencia, tanto de orden
informatico como estructural. Asimismo, se viene incentivando el uso de la plataforma virtual como herramienta de
apoyo a la docencia presencial, habiéndose solicitado la oferta de cursos formativos para el incremento de las
destrezas en el uso de tales herramientas. Algunos de estos cursos se han ido desarrollando con una participacion
aceptable por parte del profesorado. ACCION DE MEJORA: Instar la remision de datos al Servicio de Virtualizacion
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sobre el uso detallado de la plataforma Moodle en las asignaturas del titulo, para que desde el Centro se puedan
definir parametros de uso e implementar mecanismos para su adecuada utilizacién".

Por parte de la DEVA con respecto a la primera accién se indica: "La accién de mejora propuesta es adecuada,
pero no se aportan evidencias con las que se pueda valorar si se han conseguido los

objetivos planteados. Se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informacién de como se ha
llevado a cabo la accidn y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en
la recomendacion (obras emprendidas, terminadas, en proceso, previsién de obras...)". Se deben incluir enlaces
directos que lleven a las evidencias e indicadores que permitan valorar el logro de los objetivos.

Con respecto a la segunda se sefiala: "La accion de mejora propuesta es adecuada, pero no se aportan evidencias
con las que se pueda valorar si se han conseguido los objetivos planteados.

Se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la informacién de como se ha llevado a cabo la
accion y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la
recomendacion. Se deben incluir enlaces directos que lleven a las evidencias e indicadores que permitan valorar el
logro de los objetivos. En las actuales circunstancias, desde marzo de 2020, con la situacién derivada de la
pandemia, se deberia valorar si el uso de Moodle se ha incrementado y si el profesorado poseia la formacion
adecuada para su utilizacién"”.

En el autoinforme solo se sefialan fortalezas en tanto que en el apartado de "Debilidades y decisiones de mejora
adoptadas", se responde "No procede".

Recomendaciones:

Se recomienda la creacion de una sala de estudio para el alumnado

Se recomienda potenciar las encuestas de satisfaccion sobre infraestructuras, servicios y dotacion de recursos, asi
como de orientacion académica y profesional, tanto a estudiantes como docentes y PAS.

Se recomienda incentivar la movilidad.

Se recomienda analizar el funcionamiento de los centros y las instalaciones donde se realizan las practicas
externas.

6. Indicadores y resultados

Insuficiente

Durante el curso 2020/2021 el pase de las encuestas para el PDI y PAS ha sido anual y para el alumnado cuando
estan en el 4° curso de la titulacion. Los informes de satisfaccion se publican en la web de la Unidad para la
Calidad. Asimismo, se disponen en la seccién de "Encuestas de satisfaccion" del titulo, si bien hay que sefalar que
en este titulo no se recogen las respuestas del PAS.

En cuanto a la movilidad, durante el curso 2020-2021, todavia en periodo de pandemia, el Grado de Movilidad
cuenta con (1 estudiantes) 11,1% por ciento de participacion de estudiantes de salida en movilidad mientras que las
solicitudes fueron en total 3. En paralelo el nimero de alumnos entrantes en la Facultad es de 13.64%. Sin
embargo, en el curso anterior fueron 6, los alumnos saliente, por tanto un 46,15%.

Por lo que respecta a los indicadores de rendimiento, el niUmero de estudiantes matriculados se mantiene, siendo
durante el curso 2020-21 de 8 alumnos, puesto que el numero total de alumnos matriculados durante 2020-2021 es
de 25 alumnos y desciende en el siguiente curso 2021-2022. Este es un aspecto sobre el que se debe seguir
incidiendo. Se han tomado medidas de publicitacién de este titulo a través participacion en Ferias vocacionales
(colegio Maristas Huelva), las Jornadas de Puertas Abiertas, vallas publicitarias y redes sociales dirigidos al
segmento de Gltimos cursos de ESO y Bachillerato

En las tasas de rendimiento se advierte un ligero descenso con respecto al curso anterior (65,24% frente a 73,15%)
y se mantiene por debajo de los valores del Centro (76,63%) y, de modo mas notorio, respecto de la UHU (81,13%).
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En la tasa de éxito se advierte una ligera subida tanto a nivel de Grado (82,99%) como de Centro (87,46%) y
Universidad (89,19%). Este es un dato positivo de este titulo que muestra una evolucién progresiva ascendente, si
bien supone un descenso con respecto al curso 2019-20, cuando la titulacién alcanz6 un 89,27% . No obstante,
aunque mas reducidas, se mantienen las diferencias, siendo muy similares las del Titulo y el propio Centro
(89,32%) y ligeramente estas por debajo del total de la Universidad (91,39%).

La tasa de presentados, que venia sufriendo una bajada progresiva en los cursos anteriores, ha descendido
ligeramente sobre el repunte del afio anterior para el Grado en Humanidades (81,94% en 2019-20 y 78,61% en
2020-21), de igual modo, aungque con menor intensidad a nivel de Centro (86,21% y 87,62% respectivamente) y de
Universidad (91,11% y 90,96% en esos dos cursos).

A la luz de los datos, en el autoinforme se concluye que las subidas generalizadas a todos los niveles (Titulo,
Centro y Universidad) en las tres tasas (rendimiento, éxito y presentados) podria ser resultado de la situaciéon de
confinamiento debido a la pandemia que afect6 a la actividad docente y de evaluacion del segundo cuatrimestre del
curso.

Con respecto a las tasas de abandono en el curso 2020-2021 es de 66,6 mostrando un descenso positivo. En
cuanto a la tasa de graduacion este afio es éptimo de un 100%. Referente a la eficiencia es de 81,63 siendo una
tasa respetable. Se desconoce el grado de satisfaccion global del titulo a pesar de tener una tasa de respuesta del
29,81% durante 2021; si se dispone de un porcentaje por encima de la Universidad (4,08) por parte de la Facultad,
en la que estd inscrito el titulo, pues la de satisfaccion global por parte del alumnado con la docencia de centro es
de 4,11.

En la medida en que los estudios de insercion laboral se realizan dos cursos después del de finalizacion de los
estudios de cada promocion y conociendo que los primeros egresados del Grado en Humanidades pertenecen al
curso 2019-20, no se podran analizar tales datos hasta la finalizacion del afio 2021. Sin embargo, los Ultimos datos
de que dispone la Unidad para la Calidad son de febrero de 2021.

En el informe de renovacion de la acreditacion del Grado de Humanidades (26/06/2019), se llevan a cabo cuatro
recomendaciones, una de ellas de especial seguimiento. La primera: "hacer una valoracion mas precisa de los
sistemas de evaluacion previstos, justificando su adecuacién a los objetivos previstos en las guias docentes y
haciendo uso las evidencias disponibles (la satisfacciéon de los distintos colectivos al respecto, la distribucién de
calificaciones, entre otras)". La segunda "analizar las razones de la baja participacion del estudiantado y
profesorado en las encuestas de evaluacion, estableciendo los mecanismos correctores oportunos para mejorar las
tasas de respuesta’. La tercera "realizar un andlisis de la satisfaccién de egresados y empleadores mediante los
procedimientos descritos en el SGC o con informacién recabada por otros medios (grupos de discusion) si el
nimero de cuestionarios recogidos en las encuestas es insuficiente. Asimismo, se recomienda proporcionar
informacién sobre la insercion laboral de los egresados”. De especial seguimiento se sefiala: "Se debe analizar en
profundidad la sostenibilidad del titulo. Deben ser objeto de particular atencion las cifras relativas al nimero de
estudiantes matriculados, las tasas de graduacién y abandono, asi como la baja satisfaccion del estudiantado con la
docencia recibida, estableciendo con urgencia las medidas correctoras oportunas y las acciones de mejora
pertinentes"”.

En el Informe de Seguimiento del Plan de Mejora (13/07/2021), frente a la primera se indica: "Se han estudiado los
sistemas de evaluacion relativos a las distintas asignaturas, tanto especificas, como compartidas con las
titulaciones de Historia y Filologias, incidiendo en las particularidades de evaluacion y en los resultados de la
misma, habiéndose detectado una normalizacion al respecto, fruto del contacto con las areas implicadas en las
distintas asignaturas, solicitando al profesorado la incorporacion de materiales complementarios, manuales,
orientaciones, tutorias, etc. , orientado de modo especifico al alumnado del Grado en Humanidades. Ademas y en
relacion con esto, se ha trasmitido al profesorado, a través de las reuniones de equipo docente, la importancia de la
objetividad y precision en la evaluacion del alumnado, convirtiéndose en un requisito de especial importancia para la
aprobacioén de las Guias Docentes de las asignaturas, que son revisadas previo al inicio del curso por la Comision
de Garantia de Calidad del Titulo. ACCION DE MEJORA: Mantener la supervision de guias docentes en lo relativo
a la adecuacion del sistema de evaluacion y las posibles particularidades del alumnado del Grado en
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Humanidades". Por parte de la DEVA se responde: "La accién de mejora propuesta es adecuada, pero no se
aportan evidencias con las que se pueda valorar si se han conseguido los objetivos planteados. Se deben aportar
las evidencias concretas en las que se analice la informacion de como se ha llevado a cabo la accién y los
indicadores de los resultados obtenidos que permiten valorar el objetivo propuesto en la recomendacion. Se deben
incluir enlaces directos que lleven a las evidencias e indicadores que permitan valorar el logro de los objetivos, para
poder establecer una comparativa entre los alumnos de los diferentes grados".

Por lo que respecta a la segunda: "Con objeto de mejorar la participaciéon del alumnado y para facilitar la
cumplimentacion de los cuestionarios, la Unidad para la Calidad posibilita desde el curso 2017-2018 que también se
pudiera acceder a la plataforma de valoracién de la docencia desde dispositivos moéviles (desde las instalaciones de
la UHU), ademas del acceso que ya estaba funcionando mediante ordenador tanto desde instalaciones de la UHU
como desde fuera de la misma. Desde Vicerrectorado se ha habilitado la posibilidad de que las encuestas pudieran
ser presenciales bajo peticién previa del profesorado. Se ha mejorado el proceso de recogida de informacion,
ampliando progresivamente el nimero de encuestados y cubriendo el muestreo de indicadores que en su momento
no estaban disponibles por no haber alumnos que hubieran cursado ciertas actividades (practicas externas) o haber
cumplido en su totalidad con el plan formativo (egresados, empleabilidad). Asimismo, se ha tratado de sensibilizar a
los integrantes de los distintos grupos de interés, especialmente alumnado, de la importancia de su participacion en
las encuestas. ACCION DE MEJORA: Organizar presentaciones en clase para informar al alumnado sobre la
importancia de su opiniéon para el desarrollo del grado”. A ello se responde por parte de la DEVA: "No se ha
alcanzado el objetivo por lo que debe mantenerse la accién de mejora. La accién de mejora propuesta es adecuada,
pero todavia carecen de evidencias con las que se pueda valorar si se han conseguido los objetivos planteados. En
los datos aportados no se puede observar el nimero total que deberia de constituir la muestra, ni de alumnos ni de
profesores, por lo que se desconoce el porcentaje de participacion. Faltan los datos a partir de 2018".

En la tercera se ofrecen tres acciones de mejora: "Es una funcién primordial de la Universidad espafiola
proporcionar a los egresados instrumentos que les permitan insertarse en el mercado laboral y desarrollar sus
proyectos de vida. Para ello, la Universidad debe desarrollar todo un conjunto de estrategias y propuestas que les
sean vdlidas y Utiles, y esto deberia pasar por el establecimiento de vinculos estables y de larga duracién entre
egresado-Universidad. Estos vinculos facilitaran tanto la recogida de informacién necesaria como las estrategias
disefiadas. En la actualidad, la relacion se desarrolla, ademéas de las encuestas establecidas al efecto,
especialmente a titulo personal, a nivel egresado-profesor, que suelen mantener el contacto durante algin tiempo
mas alld de su graduacion. Ademas de los datos recogidos por esta via, el disefio de otras estrategias incidira en la
mejora de la percepcién que tienen los egresados de nuestra Universidad, nuestro Centro y el titulo en si una vez
que abandonan las aulas. ACCION DE MEJORA: Implementar en la web de la Facultad una seccion especifica para
egresados o alumni“. A ello se afiade: "Continuar con el establecimiento de un conjunto de actividades dirigidas al
alumnado egresado vy facilitar informacion que pudiera ser de su interés", asi como "Continuar con el desarrollo e
implementacién de un directorio de contactos con los egresados de la titulacién”. La DEVA responde que "Las tres
acciones de mejora propuestas son adecuadas, pero no se aportan evidencias con las que se pueda valorar si se
han conseguido los objetivos planteados. Se deben aportar las evidencias concretas en las que se analice la
informacién de cémo se ha llevado a cabo la accién y los indicadores de los resultados obtenidos que permiten
valorar el objetivo propuesto en la recomendacion. Se deben incluir enlaces directos que lleven a las evidencias e
indicadores que permitan valorar el logro de los objetivos, pues el enlace aportado lleva a un lugar en el que no ha
incluido ningun dato".

Por lo que respecta a la recomendacion de especial seguimiento en el Informe de Seguimiento del Plan de Mejora
(13/07/2021), la accién de mejora indicaba: "El analisis sobre la sostenibilidad del titulo ya se adjunt6é como
evidencia a la documentacién presentada inicialmente para la Renovacion de la Acreditacion. En el mismo se
describia la evolucion del titulo desde su implantacion asi como la argumentacion acerca de su viabilidad para un
futuro proximo en el seno de la Universidad de Huelva. En respuesta a esta recomendacion, se han implementado
mecanismos de difusién para la captaciéon de nuevos alumnos (charlas en Centros de Secundaria y Bachillerato;
Jornadas de Puertas Abiertas de la Universidad; etc.). Se ha llevado a cabo el estudio de la organizacién del Plan
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de Estudios para tratar de introducir mejoras en la ordenacién de contenidos y facilitar la mejor consecucién de los
estudios, que se pretende redunden en mejoras de la satisfaccion del alumnado, mas elevadas tasas de graduacion
y reduccién del abandono. ACCION DE MEJORA: Mantener las acciones de captacién de alumnado de nuevo
ingreso; Seguimiento para la posible mejora de la integracién y organizacion de los contenidos del titulo en relacion
con los de los otros Grados del Centro". La respuesta es: "No se ha alcanzado el objetivo por lo que debe
mantenerse la accion de mejora o reemplazarla por otra que permita evidenciar logros de mejora en el objetivo
propuesto. La accién de mejora propuesta es adecuada, pero todavia esté en proceso. Se debe de seguir revisando
la especificidad del alumnado frente a los demas grados, especialmente en aquellos vinculados con las Filologias,
que no parecen haber realizado una adaptacion especialmente notable en las materias de primer curso”.

En el autoinforme con respecto a la primera recomendacion se indica que durante el curso 2020-2021 se siguieron
promoviendo varios tipos de evaluacién previsto en las ADENDA desde 2019-2020 debido a la modalidad online
prevista durante la etapa de confinamiento de la pandemia, asi como elaboracién de rdbricas detalladas de cada
uno de los ejercicios practicos para el alumnado que se siguen manteniendo en el curso 2021-2022 en prevision de
un posible cambio de modalidad docente.

Con respecto a la segunda. la participacion de los agentes respecto a encuestas de evaluacién online sigue siendo
pobre. Desde el equipo rectoral, el Vicerrectorado de Calidad realiza un esfuerzo para la participacion de los
agentes con diferentes evidencias (como la programacion anual de talleres de plan estratégico mediante grupos de
discusion). Desde el Centro, se ha dispuesto de un lema que incentive a la participacién en las encuestas en la
péagina de calidad, entre otras acciones.

En la tercera recomendacion, en el autoinforme se responde que no se dispone de datos, aportados por la Unidad
para la Calidad a partir de otros servicios, a la hora de elaborar este autoinforme. No obstante, se seguira teniendo
en cuenta esta recomendacion.

Por ultimo, a la de especial seguimiento se sefiala que "No se dispone de datos a la hora de efectuar este informe,
debido a que no han sido aportados por la Unidad para la Calidad. Tampoco se tienen datos significativos de la
satisfaccion global de estudiantado de este grado. No obstante, se seguira teniendo en cuenta esta
recomendacion”.

Con todo realizan un andlisis del sostenimiento del titulo con cuatro criterios para valorarlo: "a) Las infraestructuras
fisicas y humanas necesarias para garantizar que los estudiantes cumplimenten de manera 6ptima su proceso de
aprendizaje, ya analizados en los anteriores apartados 5 y 4 de este autoinforme, respectivamente; b) La adecuada
adquisicion de las competencias previstas en el plan de estudios, consideradas suficientes si se tienen en cuenta
los indicadores (valores medio-alto) ya analizados de rendimiento, éxito y presentacion; c) La demanda de los
estudios no es elevada. No obstante, parece responder a un flujo constante de alumnos que de modo diferenciado
eligen los estudios de Grado en Humanidades a pesar de la oferta de otros Grados de la misma Rama que se
ofertan en el Centro. No se dispone ain de datos de empleabilidad que dieran informacion del potencial de acceso
al mercado laboral de los egresados; d) Se trata de un grado diferenciador, con un perfil consolidado a lo largo de
estos afios, con una formacién amplia, con respecto al resto de los Grados en la Facultad de Humanidades por el
que el alumno egresado esta posibilitado por la formacion con miltiples posibilidades abiertas de insercion laboral o
de pericia tras especializacion posterior en Master; e) la preparacion del profesorado y la calidad que resaltan el
alumnado de otros grados que comparten aula no hace dudar de que los contenidos formativos de esta titulacion
tienen la calidad requerida”.

No obstante, es preciso que se aporten los datos y se haga una reflexion sobre ellos, para valorar correctamente la
viabilidad del Titulo.

Recomendaciones:

Se recomienda mejorar el equipamiento de las instalaciones en las que realiza su trabajo el colectivo del PAS.

Se recomienda seguir estableciendo los mecanismos oportunos para mejorar las tasas de respuesta de los
colectivos implicados.

Se recomienda incentivar la movilidad
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Se recomienda incentivar a los egresados y empleadores a participar en las encuestas acerca de su satisfaccion
con el Grado.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

Se debe analizar en profundidad la sostenibilidad del titulo. Deben ser objeto de particular atencién las cifras
relativas al nimero de estudiantes matriculados, las tasas de graduacién y abandono, asi como la baja satisfaccion
del estudiantado con la docencia recibida, estableciendo con urgencia las medidas correctoras oportunas y las
acciones de mejora pertinentes.

4. CONCLUSIONES

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacién que ayude a las universidades
a mejorar la calidad de la implantacion de los titulos oficiales.

Relacion de recomendaciones/recomendaciones de especial seguimiento por criterio

1. Informacién publica disponible
Recomendaciones:
Se recomienda actualizar los datos sobre el grado de satisfaccion con la web y otros medios de difusién.

2. Implantacién del Sistema de Garantia de Calidad

Recomendaciones:

Se recomienda una mejora de la participacion de los agentes implicados en las encuestas sobre
satisfaccion.

3. Proceso de implantacion del Titulo

Recomendaciones:

Se recomienda tomar medidas para seguir incrementado la matricula de nuevo ingreso en este Titulo

Se recomienda afiadir a las guias docentes las adendas que faltan.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

Se debe individualizar al alumnado de Humanidades frente a otros titulos, de tal modo que tengan su propio
horario, sus competencias y contenidos y su especificidad.

4. Profesorado

Recomendaciones:

Se recomienda la disminucion de profesorado sustituto interino.

Se recomienda revisar los enlaces a los Departamentos en la web de la Facultad.

Se recomienda incentivar las respuestas sobre los grados de satisfaccién de los agentes implicados.
Se recomienda incentivar al profesorado a la participacion en acciones formativas.
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5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Recomendaciones:

Se recomienda la creacién de una sala de estudio para el alumnado

Se recomienda potenciar las encuestas de satisfaccion sobre infraestructuras, servicios y dotacién de
recursos, asi como de orientacion académica y profesional, tanto a estudiantes como docentes y PAS.

Se recomienda incentivar la movilidad.

Se recomienda analizar el funcionamiento de los centros y las instalaciones donde se realizan las practicas
externas.

6. Indicadores y resultados

Recomendaciones:

Se recomienda mejorar el equipamiento de las instalaciones en las que realiza su trabajo el colectivo del
PAS.

Se recomienda seguir estableciendo los mecanismos oportunos para mejorar las tasas de respuesta de los
colectivos implicados.

Se recomienda incentivar la movilidad

Se recomienda incentivar a los egresados y empleadores a participar en las encuestas acerca de su
satisfaccién con el Grado.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

Se debe analizar en profundidad la sostenibilidad del titulo. Deben ser objeto de particular atencién las
cifras relativas al nimero de estudiantes matriculados, las tasas de graduacién y abandono, asi como la
baja satisfaccion del estudiantado con la docencia recibida, estableciendo con urgencia las medidas
correctoras oportunas y las acciones de mejora pertinentes.
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